AVISO DE PRIVACIDAD

I. LA RESPONSABLE DE LA PROTECCION DE SUS DATOS PERSONALES.

La persona moral DESARROLLOS MONFORTE DE LEMOS S.A.P.I. DE C.V., por
conducto de quien legalmente la represente con domicilio en Avenida Parque Chapultepec
404-A, Colonia Colinas del Parque, C.P. 78260, en el Municipio de San Luis Potosi, S.L.P.,
México, es la responsable del tratamiento de sus datos personales.

En el curso del presente aviso se les denominara la RESPONSABLE.

Para efecto de oir y recibir todo tipo notificaciones con respecto a los derechos de acceso,
rectificaciéon, cancelacién, oposicidn o revocacién contenidos en los capitulos XIII, XIV y
XV del presente AVisSO DE PRIVACIDAD, O en caso de tener alguna duda que quiera aclarar
en cuento al presente documento y las politicas de privacidad, favor de comunicarse a los
teléfonos, enviar un correo en su caso presentarse en el domicilio que a continuacién la
RESPONSABLE proporciona como datos de contacto:

TELEFONO:(444) 8.11.12.12
DomMIcILIO: El mencionado en el primer parrafo del presente aviso de privacidad.
CORREO ELECTRONICO: contacto@desarrollospotenza.com

II. TITULAR DE LOS DATOS PERSONALES. El TITULAR es cualquier persona fisica
a quien correspondan los datos personales que se entreguen a la RESPONSABLE, COMoO
pueden ser prospectos y/o clientes para la compra de vivienda, trabajadores, proveedores
etc., que en adelante se le denominard como el TITULAR.

III. GLOSARIO.
Para los efectos del presente aviso de privacidad, se entendera por:

AViso DE PRIVACIDAD: Documento fisico, electréonico o en cualquier otro formato generado
por la RESPONSABLE, que es puesto a disposicion del TITULAR, previo al TRATAMIENTO de
SUS DATOS PERSONALES, de conformidad con el articulo 15 de la LEY, tal como el presente
documento.

BASES DE DATOS: El conjunto ordenado de DATOS PERSONALES referentes a una persona
identificada o identificable.

CONSENTIMIENTO: Manifestacion de la voluntad del TITULAR para el TRATAMIENTO de los
datos que proporciona a la RESPONSABLE.

DATOS PERSONALES: Cualquier informacién concerniente a una persona fisica identificada o
identificable.

ENCARGADO: La persona fisica o juridica que sola o conjuntamente con otras, trate datos
personales por cuenta de la RESPONSABLE, como lo es el Director nombrado al inicio del
presente aviso.

LEY: Ley Federal de Proteccidn de Datos Personales en Posesidn de los Particulares.
LINEAMIENTOS: Lineamientos del aviso de privacidad.

OBTENER LOS DATOS PERSONALES DE FORMA DIRECTA DE SU TITULAR: Acto en el cual el propio
TITULAR proporciona los datos personales por algiun medio que permite su entrega directa a
la RESPONSABLE, entre ellos, medios electrénicos, 6pticos, sonoros, visuales o cualquier
otra tecnologia, como correo postal, internet o via telefénica, entre otros.

OBTENER LOS DATOS PERSONALES DE FORMA INDIRECTA: Acto en el cual la RESPONSABLE
obtiene los datos personales sin que el TITULAR se los haya proporcionado de forma
personal o directa, como por ejemplo a través de una fuente de acceso publico o una
transferencia.

OBTENER LOS DATOS PERSONALES DE FORMA PERSONAL DE sU TITULAR: Acto en el cual el
TITULAR proporciona los datos personales a la RESPONSABLE O a la persona fisica designada
por la RESPONSABLE, con la presencia fisica de ambos.

1
El presente Aviso de Privacidad es un documento elaborado por el Despacho Pelaez Barrera y Asociados, S.C. para la persona
moral MONFORTE DE LEMOS S.A.P.I. DE C.V., el cual constituyen derechos de propiedad intelectual protegidos a
favor quien lo elabord. La titularidad de los derechos del presente documento se encuentra protegida en la Ley Federal del Derecho de
Autor. Se prohibe su reproduccion, importacion, distribucion, comercializacion, o puesta a disposicion, asi como su
adaptacion o transformacion y comunicacion directa al publico sin la previa autorizacion por escrito del titular. La violacién a
ésta prohibicion constituye un delito y una sancién administrativa conforme al Codigo Penal Federal y a la Ley Federal del Derecho de

Autor. 1



AVISO DE PRIVACIDAD

REGLAMENTO: El Reglamento de la Ley Federal de Proteccidn de Datos Personales en
Posesion de los Particulares.

REMISION: La comunicaciéon de datos personales entre la RESPONSABLE y €l ENCARGADO,
dentro o fuera del territorio mexicano.

LA RESPONSABLE: Persona fisica o moral de caracter privado que decide sobre el
TRATAMIENTO de DATOS PERSONALES.

TERCERO: La persona fisica o moral, nacional o extranjera, distinta del TITULAR O de la
RESPONSABLE de |0S DATOS PERSONALES.

TRATAMIENTO: La obtencidén, uso, divulgacién o almacenamiento de DATOS PERSONALES, por
cualquier medio. El uso abarca cualquier accién de acceso, manejo, aprovechamiento,
transferencia o disposicion de DATOS PERSONALES.

TRANSFERENCIA: Toda comunicacidn de datos realizada a persona distinta de la
RESPONSABLE O ENCARGADO del TRATAMIENTO.

IV. DATOS PERSONALES QUE SE OBTIENEN DEL TITULAR QUE ES
PROSPECTO O CLIENTE DE LA RESPONSABLE Y DE QUE FORMA.

Por medio del presente AVISO DE PRIVACIDAD, se hace del conocimiento al TITULAR, que la
obtencidn de sus DATOS PERSONALES se podrd realizar en cualquiera de las siguientes
formas:

e De FORMA PERSONAL DE sU TITULAR;
e De FORMA DIRECTA DE sU TITULAR y/O;
e De FORMA INDIRECTA DE sU TITULAR; segun sea el caso.

LOS DATOS PERSONALES que la RESPONSABLE podra recabar de FORMA PERSONAL O DIRECTA
DE sU TITULAR, son los siguientes:

a) Nombre;

b) Fecha de nacimiento;

c) NUumero de Seguro Social;

d) Teléfono particular, de oficina y celular;

e) Correo electrénico;

f) Estado Civil;

g) Nombre y teléfono de tres referencias personales;

h) Copia y datos que se incluyan en las identificaciones oficiales.

a) Lugar de nacimiento;

b) Clave Curp;

c) RFC;

d) Teléfono particular, de oficina y celular;

e) Correo electrénico;

f) Domicilio (calle, numero, colonia, ciudad y municipio, cédigo postal);

g) Régimen matrimonial;

h) Escolaridad;

i) Datos laborales (nombre o razén social del patrén, Domicilio, teléfono, registro
patronal);

i) Forma de pago (crédito, saldo SBV, ahorro vol., subsidio, enganche, diferencia,
total).

LOS DATOS PERSONALES que |la RESPONSABLE podrda recabar de FORMA INDIRECTA DE SU
TITULAR, son todos los sefalados anteriormente, los cuales podran ser transferidos o
remitidos por TERCEROS 0 ENCARGADOS a la propia RESPONSABLE, 0 podran obtenerse en
los siguientes medios:

a) Directorios telefénicos o laborales;

b) Redes sociales;

c) Todos los medios de informacién publica al que tenga acceso la
RESPONSABLE.

V. DATOS SENSIBLES QUE SE OBTIENEN DEL TITULAR QUE ES PROSPECTO
O CLIENTE DE LA RESPONSABLE.

De conformidad con lo establecido por el ultimo parrafo del articulo 16 de la LEY y
Vigésimo, fraccién III de los LINEAMIENTOS, se consideran datos sensibles los siguientes:
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a) Estado Civil;

b) Régimen matrimonial;

c) Escolaridad;

d) Datos laborales (nombre o razén social del patrén, Domicilio, teléfono del
mismo y registro patronal);

e) Forma de pago. (crédito, saldo SBV, ahorro vol., subsidio, enganche, diferencia,
total).

VI. FINALIDADES PARA LAS QUE SE RECABAN Y UTILIZAN LOS DATOS
PERSONALES DEL TITULAR QUE ES PROSPECTO O CLIENTE DE LA
RESPONSABLE.

Los DATOS PERSONALES del TITULAR seran utilizados uUnica y exclusivamente para los
siguientes fines:

a) Con la finalidad de realizar todos los actos necesarios para la celebracién de un
contrato de compraventa de bien inmueble;

b) Para efecto de celebrar un acuerdo previo de apartado del inmueble;

c) Para realizar la investigacidbn correspondiente ante el Instituto del Fondo

Nacional para la Vivienda de los Trabajadores (INFONAVIT), con la finalidad de
conocer si es sujeto de crédito y hasta que monto;

d) Para realizar la investigacidon correspondiente ante el Instituto del Fondo de la
Vivienda del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del
Estado (FOVISSTE), con la finalidad de conocer si es sujeto de crédito y hasta
que monto;

e) Con la finalidad de realizar investigacion en las sociedades de informacién
crediticia, cominmente conocida como burd de crédito;
f) Para transferirlos a las personas morales, instituciones crediticias, autoridades

correspondientes o cualquier otro organismo o TERCERO que los requiera para la
autorizacion del crédito correspondiente;

g) Para transferirlos a la Notaria Publica que corresponda, para llevar a cabo la
operacién de compraventa respectiva;
h) Para llevar a cabo las REMISIONES Yy TRANSFERENCIAS de datos necesarias entre
los ENCARGADOS, |l0os TERCEROS Yy |la RESPONSABLE.
i) Para transferirlos o remitirlos a abogados y/o contadores cuando sea necesario;
J) Para cumplir el objeto de la RESPONSABLE, el cual se detalla a continuacién:
> La compraventa, arrendamiento, adquisicién, enajenacidén, uso y explotacién por
cualquier titulo legal de toda clase de bienes muebles e inmuebles.
> La realizacién de proyectos de ingenieria y arquitectura, y la construccién de
toda clase de obras.
> La urbanizacién de terrenos, asi como la lotificacion y fraccionamiento de los
mismos.
> El desarrollo de todo tipo de proyectos inmobiliarios.
> La actuacion como representante, agente, mediador, intermediario,

comisionista, factor, consignatario, contratista, distribuidor, administrador,
mandatario o representante legal en general, el llevar a cabo cualquiera de las
actividades mencionadas ya sea en nombre propio o en representacidon de
terceros, sean personas, empresas, hnegocios comerciales, mercantiles o
industriales, asociaciones, federaciones, fundaciones o cualquier tipo de
personas morales, ya sean nacionales o extranjeras.

> La compraventa, arrendamiento, subarrendamiento, cesion, posesion,
adquisicién, enajenacién, gravamen y disposicidn por cualquier titulo, uso y
operaciéon bajo cualquier titulo o derecho de: Plantas Industriales, talleres,
bodegas, almacenes, oficinas, maquinaria, y equipo necesario o conveniente
para llevar a cabo los objetos de la sociedad incluyendo, pero no limitando a la
adquisicion y disposicion de bienes que se consideren convenientes y que las
leyes lo permitan.

> El establecimiento, adquisicién, construccién, explotacién, administraciéon,
usufructo y operacibn por cuenta propia o ajena de toda clase de
establecimientos e instalaciones habitacionales, hoteleras, turisticas, clubes,
centros habitacionales, unidades y conjuntos industriales.

> La formacién, realizacidn, construccién manejo y explotacién por cualquier titulo

de conjuntos con fines habitacionales, turisticos, industriales, incluyendo la

elaboracién y realizacion de estudios y proyectos de dicha indole, asi mismo,

recibir y proporcionar en forma onerosa o gratuita servicios de asesoria y

consultoria en materia habitacional.

Asesoramiento y promociéon de toda clase de negocios inmobiliarios.

Urbanizacién, fraccionamiento y construccidn por cuenta propia o ajena de

bienes inmuebles para su venta, su arrendamiento o transmisién por cualquier

titulo.

> La construccién por cuenta propia o ajena en toda clase de obras de ingenieria y
que se relacionen directa o indirectamente con lo mismo y la adquisicién de los
demas bienes necesarios para lograr su objeto social.

> La adquisicidén, posesion y administracion de los bienes muebles e inmuebles
necesarios o convenientes para la realizaciéon de su objeto, pudiendo celebrar

YV
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toda clase de actos o contratos que se consideren necesarios para lograr su
objeto social.

> Promover, constituir, organizar y tomar participacién bajo cualquier titulo legal
en el capital o el patrimonio de toda clase de sociedades mercantiles o empresas
de cualquier naturaleza nacional o extranjeras; explotarlas y en general
participar en su administraciéon.

> Adquirir, enajenar, negociar, aprovechar y disponer por cualquier titulo valor
permitido por la ley y participar en cualquier forma de sociedades ya existentes
mexicanas o extranjeras; realizar toda clase de operaciones con valores
mobiliarios o inmobiliarios, asi como actos o contratos civiles o mercantiles que
tengan relacion con ello e intervenir como asociada de empresas o
negociaciones de cualquier naturaleza.

> Proporcionar toda clase de servicios técnicos y administrativos en el pais o en el
extranjero y recibir dicho servicio.

> La promocién, fomento, adquisicidon, enajenacidén, importacion y explotaciéon de
toda clase de tecnoldgica.

> Contratar toda clase de prestacién de servicios comerciales, aceptar o conferir
comisiones, asi como registrar, adquirir, utilizar o disponer por cualquier titulo
legal de todo tipo de patentes, marcas, nombres comerciales, opciones y
preferencias, derechos de propiedad industrial y derechos de autor, tanto en la
Republica Mexicana como en el extranjero.

> Contraer y conceder préstamos con o sin garantias; emitir obligaciones,
suscribir, endosar, avalar y en cualquier forma negociar con titulos de crédito o
valores mobiliarios e inmobiliarios permitidos por la Ley sin que se ubique en los
supuestos que sefiala el articulo cuarto de la ley de mercado de valores.

> La sociedad podra obligarse solidariamente con terceros y garantizar toda clase
de obligaciones de estos y las propias, mediante aval, fianza, prenda, hipoteca,
fideicomiso, asi como toda clase de créditos refaccionarios y de habilitacion o
avio o por cualquier otro medio legal, sin que se ubique en los supuestos que
sefiala el articulo séptimo de la Ley Federal de Instituciones de Fianzas.

> Tener representacidon en la Republica Mexicana o en el extranjero en calidad de
comisionistas, agentes, intermediario, representaciéon legal apoderado de
personas fisicas o morales, cuya actividad se relacione con la sociedad. -

> Adquirir intereses o participacidon en otras sociedades o asociaciones, ya sea
adquiriendo partes sociales o acciones en las ya constituidas o participar en la
constitucién de estas.
Adquirir por cualquier titulo legal, bienes muebles e inmuebles que permitan los
fines sociales de la sociedad.
Celebrar, hacer y otorgar contratos de cualquier naturaleza con personas fisicas,
Sociedades, Municipios, Estados y la Federacién, Gobierno o Dependencia de los
mismos.

> En general, la sociedad podra celebrar y ejecutar todos los negocios, actos
convenios y contratos mercantiles o civiles, permitidos por la Ley, que se
relacionen con su objeto social.

> La explotacién, extraccién, fabricacidbn y compra-venta de materiales o
productos para la construccion.

k) Para hacerle llegar al TiTuLAR informacién comercial de los productos que
ofrece la RESPONSABLE.
D Para tener una base de datos de los clientes de la RESPONSABLE, con la finalidad

de ofertarle en venta bienes inmuebles;

Se hace del conocimiento del TiITULAR, que las finalidades contenidas de los incisos a) al
jJ), dieron origen y son necesarias para la existencia, mantenimiento y cumplimiento de la
relacién juridica que pudiera existir entre el TITULAR y |la RESPONSABLE, en caso de que
aquél estuviera interesado en adquirir una vivienda.

Las finalidades contenidas en los incisos k) y 1) no son indispensable para el
mantenimiento y cumplimiento de la relacién juridica mencionada, por lo que el TITULAR
tiene derecho a negarse a recibir dicha informacién, para lo cual, debera comunicar tal
negativa a la RESPONSABLE.

Se hace del conocimiento del TITULAR que tiene un plazo de cinco dias habiles a partir de
que tenga conocimiento de la existencia del presente AVisSO DE PRIVACIDAD, para
manifestar su negativa en cuanto al tratamiento con respecto a la finalidad referida, que no
es necesaria, ni dio origen a la relacién juridica con la RESPONSABLE.

VII. DATOS PERSONALES QUE SE OBTIENEN DEL TITULAR QUE ES
PROVEEDOR Y/O PRESTADOR DE SERVICIOS DE LA RESPONSABLE Y DE QUE
FORMA.

a) Nombre;
b) Teléfono
c) Correo electrénico;
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d) Domicilio;
e) Cuentas bancarias a las cuales prefiera el TITULAR se le transfieren o depositan los
pagos.

La forma por la que se obtienen estos datos es la misma que se establece en el capitulo IV
del presente Aviso DE PRIVACIDAD, es decir, de manera PERSONAL, DIRECTA y/0 INDIRECTA
DE sU TITULAR; segun sea el caso.

VIII. FINALIDADES PARA LAS QUE SE RECABAN Y UTILIZAN LOS DATOS
PERSONALES DEL TITULAR QUE ES PROVEEDOR Y/O PRESTADOR DE
SERVICIOS DE LA RESPONSABLE.

a) Para la compraventa de los productos y contratacion de servicios que ofrece el
TITULAR, lOos cuales son necesarios para la RESPONSABLE para cumplir con los fines
establecidos en la clausula VI del presente Aviso DE PRIVACIDAD.

b) Para hacer todo lo necesario para el cumplimiento de la entrega del producto o la
prestacion de los servicios en los términos contratados y con las especificaciones
solicitadas.

c) Con la finalidad de realizar todos los actos necesarios para la celebracién de un
contrato de compraventa de cualquier producto o bien, o en su caso un contrato de
prestacion de servicios;

d) Para solicitar la factura o recibo fiscal correspondiente;

e) Para realizar el pago o transferencia del producto, bien o servicio contratados;

f) Para transferirlos a las personas morales, instituciones crediticias, autoridades
correspondientes o cualquier otro organismo o TERCERO que los requiera para la
autorizacion del crédito correspondiente;

g) Para transferirlos a la Notaria Publica que corresponda, para llevar a cabo la
operacién de compraventa respectiva;

h) Para transferirlos o remitirlos a contadores para efectos fiscales;

i) Para llevar a cabo las REMISIONES Yy TRANSFERENCIAS de datos necesarias entre los
ENCARGADOS, los TERCEROS Yy |la RESPONSABLE para cumplir con todos los fines
establecidos en los incisos anteriores;

j) Para transferirlos a abogados cuando sea necesario;

k) Para tener una base de datos de los proveedores y/o prestadores de servicios de la
RESPONSABLE, con la finalidad de solicitarle producto o un servicio;

Se hace del conocimiento del TITULAR, que las finalidades contenidas de los incisos a) al
jJ), dieron origen y son necesarias para la existencia, mantenimiento y cumplimiento de la
relaciéon juridica que pudiera existir entre el TITULAR y |la RESPONSABLE, en caso de que
aquél estuviera interesado en adquirir una vivienda.

La finalidad contenida en el inciso k) no es indispensable para el mantenimiento y
cumplimiento de la relacidn juridica mencionada, por lo que el TITULAR tiene derecho a
negarse, para lo cual, debera comunicar tal negativa a la RESPONSABLE.

Se hace del conocimiento del TITULAR que tiene un plazo de cinco dias habiles a partir de
que tenga conocimiento de la existencia del presente AvVisSsO DE PRIVACIDAD, para
manifestar su negativa en cuanto al tratamiento con respecto a la finalidad referida, que no
es necesaria, ni dio origen a la relacién juridica con la RESPONSABLE.

IX. DATOS PERSONALES QUE SE OBTIENEN DEL TITULAR QUE ES
TRABAJADOR DE LA RESPONSABLE Y DE QUE FORMA.

a) Nombre;

b) Teléfono;

c) Domicilio;

d) Edad;

e) Correo electrénico;

f) Estado Civil;

g) NuUumero de Seguro Social;

h) Clave INFONAVIT.

i) Referencias laborales;

j) Referencias personales.

k) Escolaridad;

1) Copia de alta del Seguro Social y datos que se encuentran en la misma.

m) Copia Acta de Nacimiento y datos que se encuentran en ésta.

n) Copia credencial elector y datos que contiene tal identificaciéon.

0) Carta de no antecedentes penales y datos contenidos en este documento.

p) Copia comprobante domicilio con Cédigo Postal actual y demas datos que se
encuentran en el mismo.

q) Copia CURP y datos que se encuentran en el mismo.

r) Copia cédula profesional (solo si se tiene).
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s) Si tiene crédito INFONAVIT su aviso de retencidén y cuanto paga mensualmente o
su FACTOR DE PAGO.
t) Curriculum Vitae y datos contenidos en el mismo.

X. FINALIDADES PARA LAS QUE SE RECABAN Y UTILIZAN LOS DATOS
PERSONALES DEL TITULAR QUE ES TRABAJADOR DE LA RESPONSABLE.

a) Para decidir si es competente para el trabajo ofrecido; y

b) Una vez contratado, para todo lo referente al contrato laboral y la relacién de
trabajo que se derive del mismo.

La forma por la que se obtienen estos datos es la misma que se establece en el capitulo
IV, del presente Aviso de Privacidad, es decir, de manera PERSONAL, DIRECTA Yy/oO
INDIRECTA DE SU TITULAR; segun sea el caso.

XI. DATOS SENSIBLESQUE SE OBTIENEN DEL TITULAR QUE TRABAJADOR DE
LA RESPONSABLE.

De conformidad con lo establecido por el ultimo parrafo del articulo 16 de la LEY y
Vigésimo, fraccion I1I, de los LINEAMIENTOS, se consideran datos sensibles los siguientes:

a) Estado Civil;
b) Embarazos.
c) Escolaridad;
d) Carta de no antecedentes penales y datos contenidos en la misma.

XII. MEDIDAS PARA LIMITAR EL USO O DIVULGACION DE DATOS.

El TRATAMIENTO, particularmente el uso o divulgacidbn de los DATOS PERSONALES del
TITULAR, corresponde uUnica y exclusivamente a |la RESPONSABLE y |Os ENCARGADOS Yy
TERCEROS que tenga acceso a dichos datos, tienen celebrado un contrato de
confidencialidad que regula el TRATAMIENTO dque éstos deben darle a los mismos,
incluyendo las sanciones a las que serian acreedores en caso de incumplimiento.

Asimismo, la RESPONSABLE capacita constantemente al personal de la organizacién con
respecto al TRATAMIENTO citado, a su uso y divulgacion, que sdélo podran versar sobre las
finalidades establecidas en el presente Aviso DE PRIVACIDAD, estableciendo medidas de
seguridad que protejan dichos DATOS PERSONALES.

XIII. DERECHOS DE ACCESO, RECTIFICACION, CANCELACION U OPOSICION.

El TITULAR O su representante legal, podran solicitar a la RESPONSABLE en cualquier
momento, por escrito o por medios electrénicos, el Acceso, Rectificacion, Cancelacién u
Oposicién del TRATAMIENTO de sus DATOS PERSONALES.

La solicitud de Acceso, Rectificaciéon, Cancelacidn u Oposicion debera contener vy
acompaiar lo siguiente:

a) El nombre del TiITULAR y domicilio u otro medio para comunicarle la respuesta a
su solicitud;

b) Copia de su identificacién oficial o en su caso el documento que acredite a su
representante legal como tal;

c) La descripcidn clara y precisa de los DATOS PERSONALES respecto de los cuales
busca ejercer alguno de los derechos antes mencionados, y

d) Cualquier otro elemento que facilite la localizacidn de sus DATOS PERSONALES.

e) En el caso de solicitudes de rectificacion de datos personales, el TITULAR

debera indicar las modificaciones a realizarse y aportar la documentacién que
sustente su peticion.

f) La peticion debera estar debidamente fundada en alguna causa que establece
la LEY, el REGLAMENTO O el presente Aviso DE PRIVACIDAD, para poder solicitar
el Acceso, Rectificacién, Cancelacién u Oposicidn al TRATAMIENTO de los DATOS
PERSONALES.

La RESPONSABLE comunicara al TITULAR, en un plazo maximo de 20 (veinte) dias habiles,
contados a partir de la fecha en la que se recibié la solicitud de Acceso, Rectificacion,
Cancelacién u Oposicidon, la determinacién adoptada, a efecto de que, si resulta
procedente, se haga efectiva la misma, dentro de los 15 quince dias siguientes a la fecha
en que se comunica la respuesta.
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Lo anterior, de conformidad con los articulos 28, 29, 31, 32 y 33 de la LEY.

Se hace del conocimiento del TITULAR, que la RESPONSABLE podra negar el acceso a los
DATOS PERSONALES O a realizar el Acceso, la Rectificacibn o Cancelacidn o conceder la
Oposicién al TRATAMIENTO de los mismos, en los siguientes supuestos:

I. Cuando el solicitante no sea el TITULAR de los DATOS PERSONALES, O el representante
legal no esté debidamente acreditado para ello;

IXI. Cuando en su base de datos, no se encuentren los DATOS PERSONALES del solicitante;
IXIXI. Cuando se lesionen los derechos de un tercero;

IV. Cuando exista un impedimento legal, o la resolucién de una autoridad competente, que
restrinja el Acceso a los DATOS PERSONALES, 0 no permita la Rectificacién, Cancelacién u
Oposicién de los mismos, y

V. Cuando la Rectificaciéon, Cancelacién u Oposicién haya sido previamente realizada.
XIV. SOLICITUDES DE ACCESO A DATOS PERSONALES

Tratandose de solicitudes de acceso a DATOS PERSONALES, procedera la entrega previa la
acreditacion de la identidad del TITULAR O su representante legal.

LA RESPONSABLE podra poner a disposicion del TITULAR SUS DATOS PERSONALES, ya sea
mediante la expedicidn de copias simples o a través de documentos electrénicos. El
TITULAR podra elegir cualquiera de las dos vias dentro de su solicitud respectiva.

Lo anterior de conformidad con el articulo 33 de la LEY.

XV. REVOCACION DEL CONSENTIMIENTO PARA EL TRATAMIENTO DE SUS
DATOS PERSONALES.

En todo momento, el TITULAR podra revocar el consentimiento que ha otorgado a la
RESPONSABLE del TRATAMIENTO de sus DATOS PERSONALES, a fin de que se deje de hacer
uso de los mismos.

El mecanismo para llevar a cabo la solicitud de revocacién, serda el mismo que el
establecido en los incisos a), b) y c), del apartado XIII del presente AVISO DE PRIVACIDAD.

El plazo con el que contard el TITULAR para llevar a cabo lo anterior, sera el mismo
establecido en el apartado XIII citado.

XVI. REMISION Y/O TRANSFERENCIA DE DATOS

Los DATOS PERSONALES del TITULAR podran ser transferidos y/o remitidos, dentro o fuera
del pais, cuando se den cualquiera de los siguientes supuestos:

a) Cuando sea necesario proporcionarselos a las personas morales vy fisicas,
instituciones crediticias, autoridades correspondientes o cualquier otro organismo
que los requiera para cualquier situaciédn que se presente o derive de la relacidn
que exista entre el TITULAR y el RESPONSABLE;

b) Cuando sea necesario otorgarselos a algun despacho de abogados, contadores o a
la Notaria Publica que corresponda, autoridades o cualquier TERCERO.

c) Cuando asi lo disponga una ley.

De conformidad con la fracciéon VII, del articulo 37 de la LEY, no es necesario que el
TITULAR otorgue su CONSENTIMIENTO para llevar a cabo la REMISION Y/O TRANSFERENCIA
de datos aqui establecida.

XVII. MODIFICACIONES AL AVISO DE PRIVACIDAD.

La RESPONSABLE se reserva el derecho de efectuar en cualquier momento modificaciones o
actualizaciones al presente aviso de privacidad, con motivo de cualquier reforma legislativa,
politicas internas o nuevos requerimientos para la adecuada prestacién de servicios.
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Dichas modificaciones seran comunicadas al TITULAR de l0os DATOS PERSONALES DE FORMA
PERSONAL O por escrito a través de su correo electrénico o mediante la pagina oficial de
internet de la RESPONSABLE.

XVIII. CONSENTIMIENTO TACITO

En cuanto a los datos personales que no son sensibles, una vez que se haya dado a
conocer al TITULAR el presente AVISO DE PRIVACIDAD, €l mismo contard con un plazo de 5
cinco dias habiles para manifestar su inconformidad con respecto al TRATAMIENTO de sus
DATOS PERSONALES Yy si en dicho plazo no lo hiciere, se entenderd que ha otorgado su
CONSENTIMIENTO para tal efecto, en la forma especificada en este acto.

XIX. LEGALIDAD

El presente AvVisO DE PRIVACIDAD cumple con todas las formalidades establecidas en los
articulos 8, 9, 15, 16, 28, 29, 31, 32, 33, 34, 36 y 37y demas relativos de la LEY; con los
numerales 14, 15, 16, 30, 41, 68, 90, 102 y los relativos del REGLAMENTO; asi como con el
articulo vigésimo de los lineamientos del Aviso DE PRIVACIDAD.

Para ampliar la informacién o cualquier situacién relacionada con este documento podra
comunicarse a los teléfonos o mediante correo electrénico o bien, presentarse en domicilio
establecidos al inicio del presente aviso de privacidad y sera atendido por la persona
designada para proteger sus datos personales., que es la directora mencionada al inicio de
este documento.

XX. MANIFESTACION DEL CONSENTIMIENTO EXPRESO.

De conformidad con lo establecido por el articulo 9 de la LEY, asi como con los humerales
15, fraccién III y 16 del REGLAMENTO, |la RESPONSABLE deberd obtener el consentimiento
expreso y por escrito del TITULAR cuando se trate del TRATAMIENTO de DATOS PERSONALES
SENSIBLES.

Por lo anterior y una vez leido lo establecido en el presente Aviso DE PRIVACIDAD, el
TITULARIO firma de conformidad, manifestando con ello su consentimiento para el
TRATAMIENTO de sus DATOsS PERSONALES descritos en este documento, de la forma que el
mismo establece.

NOMBRE Y FIRMA DEL TITULAR.
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